MANUAL PARA REALIZAR LOS PAGOS DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS

PASARELA DE PAGOS DE DAVIVIEND — ZONA VIRTUAL.

A partir el 1 de noviembre de 2021 los pagos electrdnicos de los servicios de pensién, matricula y otros, se
realizardn por la plataforma de pagos de Davivienda la cual incluye la opcidn de pagos con tarjeta de crédito.

A continuacidn, les compartimos los pasos a seguir para realizar los pagos:

1. Busque la opcidn de pagos en el sitio web de su colegio o utilice el enlace de pagos que llegard a su
correo electrdnico junto con su documento de pago con cédigo de barras.

2. Unavez ingrese al enlace de pagos, encontrard una ventana en la cual debe ingresar el cddigo del
estudiante de su hijo. Este cddigo se envia en el correo electrénico y también puede obtenerlo en
el sistema académico.
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3. Cuando ingrese el cddigo del estudiante, el sistema le muestra las obligaciones pendientes de
pago.

Atencion:

Los asteriscos (*) indica

los campos necesarios para completar el formulario.

Id Pago Concepto Identificacion Apellido | Total Totala Fecha de Valora | Pagar
cliente IVA pagar vencimiento pagar
111 C 5 C D 590,002 59 02 31/12/2021 590,002 ()

Seleccionar O
todo:

Total a pagar: 0.00

Total a pagar
seleccionado:

Para realizar el pago, debera dar clic en la casilla ubicada en la columna “Pagar” de la obligacion que
desea cancelar y a continuacion dar clic en botén “Pagar” en la parte inferior derecha.

4. A continuacidn, se desplegara la siguiente ventana en donde podra seleccionar uno de los dos medios

de pago: Mediante tarjeta de crédito o por PSE, en este caso el dinero se debita de una cuenta de ahorros
o corriente.



(VERIFIQUE su informacidén ANTES DE hacer su transaccion)

Nombre completo: MW Mo. Factura: 16
Identificacion del Cliente: & Total con VA: 590,002.00
Concepto: pagos Total VA: 0.00
E_mail: d
Teléfono:

Términos y condiciones generales de uso

*Esta transaccion estd sujeta a verificacion - El lotal a pagar es en pesos Colombianos.

A CONTINUACION SELECCIONE EL MEDIO DE PAGO QUE DESEA UTILIZAR PARA PAGAR:
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Acepto Términos y Condiciones Clic Para Ver Informacion

() Pago Tarjeta Crédito

® Pago PSE - débito desde su cuenta commiente o de ahomos

El pago se efectuara utilizando los servicios de PSE,
@ realizando el débito desde

su cuenta corriente o de ahorros.

Seleccione el tipo de cliente y el banco
Tipo Cliente | Persona v

CLIC PARA CONTINUAR CON EL PAGO

A continuacion seleccione su banco a

BANCAMIA S.A. Al presionar el botén continuar, usted ingresard al sitic
BANCO AGRARIO WEB de su entidad financiera.

BANCO AV VILLAS ™ Una vez concluya el proceso de pago, no olvide regresar

a nuestro sitio para finalizar
adecuadamente el pago.

Si desea realizar el pago con tarjeta de crédito, seleccione la opcién y dé clic en la opcion “CLIC
PARA CONTINUAR CON EL PAGO”, que lo llevard a la siguiente ventana en donde debe registrar la
informacién que se solicita:



Visa v 1 v

01w seleccione v

Exacto como aparece en la tarjeta Ultimas 3 digitos en el reverzo de la tarjeta
de credito
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dd/mm/aaaa

CONTINUAR

Las franquicias habilitadas son: Visa, Mastercard y Diners Club.
Una vez ingresados estos datos, hacer clic en “CONTINUAR”.

El sistema realizara el pago y sera informado del avance en la transacciéon con mensajes de texto y
correos enviados por su banco y Davivienda.

Si desea realizar el pago por PSE, dé Clic en la opcion “Pago PSE - débito desde su cuenta corriente
o de ahorros”.

Por favor seleccione el tipo de cliente y el banco, haga clic en la opcidn “Clic para continuar con el
pagoﬂ

El sistema lo enrutard hacia el sitio de PSE en el cual debe ingresar el correo electrdnico registrado
ante PSE y posteriormente sera enviado al sitio web del banco seleccionado para realizar el pago.



PSE - Pagos Seguros en Linea / Persona Natural
Persona natural Persona juridica
Soy un usuario registrado &.I. Quiero registrarme ahora

E-mail E-mail re

Regresar al comercio

Recibira notificaciones del banco y de Zona Virtual sobre la transaccion realizada.



